UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHY) NGHIA VIET NAM

XA IA HLOP | Dée lap - Ty do - Hanp phiic

S6:M4/QP-UBND la H I6p, ngay 01 thing 03 neim 2018

‘ . QUYET PINH ,
Ve viée cong bo H¢ thong quan Iy chat lwgng phi hop
Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 ciia UBND xi
e i

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can ctr Luat ’TS chire Chinh quyén dia phuong nam 201 5

Cén ctr Quy@t dinh sb 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cta Thy
tuéng Chinh phu vé viéc dp dung Hé thdng quan ly chit luong theo Tiéu chudn quic
gia TCVN 9001:2008 vao hoat déng cua cic co quan, t6 chirc thude hé th6ng hanh
chinh nha nudc;

Cong nghé¢ quy dinh chi tiét thi hagh Quyét dinh sé 19/2014/Qb-TTg ngay 05 /3/
2014 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc 4p dung H¢ théng quan 1y chit lugng theo
Tiéu chuén quéc gia TCVN 9001:2008 vio hoat dong cua céc co quan, t6 chirc thudc
hé théng hanh chinh nha nudc;

Can et Quyet dinh s6 658/QD-UBND ngay 24 thang 8 nam 2017 cia UBND
tinh Gia Laj vé viéc phé duyét Ké hoach trién khai He théng quan ly chat luong theo
tiéu chuan ISO 9001 2008 vao hoat dong cla cdc co quan, té chirc thudc hé théng
hanh chinh Nha nuée tinh Gia Lai giai doan 2017 - 202 :

Can ctr Ké hoach s6 1 10/KH-UBND ngay 13/9/2017 cia UBND huyén Chu S
vé viée trién khai mg 10ng dp dung He théng quén Iy chat lugng theo tidy chudn I1SO
9001: 2008 vao hoat dong clia Uy ban nhan dan xi trén dja ban huyén Chu Se.

Theo dé nghij ciia Cong chue Vin phong — Théng ké Xa,

QUYET DINH:

Diéu 1. Cong bs He théng quén 1y chit luong tai UBND xi [a H 1op phir hop
voi Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 theo quy dinh tai Quyet dinh sé
19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nim 2014 cia Thu twéng Chinh phu doi véi cac
linh vuc hoat déng trong Phy luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Pidu 2, Quyét dinh nay ¢6 hiéu luc ké tur ngay ky, “

Diéu 3. Vin phong HDND - UBND; Céng chire chuyén mén coa x3 va cée t4
chire, ca nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay./.
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PHU LUC
Cdc linh vye hoat dgng ciia UBND xa Ia H I6p

dwgc cong bo phu hop véi Tiéu chuin

quéc gia TCVN ISO 9001:2008

(Kém theo Quyét dinh sé:  /QD-UBND ngay 03 thang 01 nam 2018
cua Chu tich UBND x4 Ia H 16p)
rTT Tén tai ligu Ma sé E::: Ngay ban | f:;agéi Ghi
; hanh hanh | chu
L. | B§ phin Viin héa-Xa héi e
QT Tro gitp x4 hoi dot xuit vé hd T 01
! trg chi phi mai tang, \?HXH 011017372018
» | QT Tro gitip xa hoi dot xudt vé hd | QT 02 o 01/3/2018
tro lam nha &, sira chita nha & VHXH
; QT péi, cap lai Gidy xdc nhan| QT 03 " 01/3/2018
khuyét tat VHXH
4 QT ?(éc dinh lai r’nt’rc do khuyét tat QT 04 . 01/3/2018
va cap GXN khuyét tit VHXH
QT Xéc dinh thén dic biét k}lé k’hé.n, QT 05 01/3/2018
5 xé‘thu(}c vung dan tdc thieu s6 va VHXH 01
mién nui giai doan 2016-2020
¢ | QT Binh chon, xét cong nhin ngudics | QT 06 o | 01372018
uy tin trong dong bao dén toc thiéu sb VHXH
II | B phén Tw phap - Hp tich
QT Cép GXN ttrang h/nhan cho 01/3/2018
5 | ¢/dan VN cu trd thude dé d/ky k/| QT 01 "
hon v6i nguoi NN tai co quan c6 TEHT
t/quyén
QT Db/ky kha'i tr va xoa dz'm:g ky QT 02 01/3/2018
8 |thuong tra doi voi nguodi chét co 01
y s n o il TPHT
ding ky thuong tri tai tinh Gia Lai
QT Lién thong cac th’ﬁ tuc hanh cﬂhinh QT 03 01/3/2018
9 v’é d/ky khai sinh, cép, Thé b/hiém y TPUT 01
t€ cho tré em dudi 6 tuodi.
QT Lién théng ciac TTHC ve d/ky T 04 01/3/2018
10 k/sinh,w dz'mg,k}'/ thuong tra, cap Thé TPHT 01
bao hiém y té cho tré em duéi 6 tudi
QT Chirng thuc vin ban khai nhén QT 05 01/3/2018
11 | hodc thoa thudn phan chiall di san ma TPHT 01
di san 1a dong san, QSD dat, nha &
12" 1 QT Chimg thyre van ban tir chdi nhan QT 06 01 |[01/3/2018
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di san LEHT
; - QT 07 01/3/2018
13 | QT Chung thue di chic TPHT 01
i | BT Cap ban sao c6 c/thuc fir ban QT 08 4 01/3/2018
chinh HD, giao dich d3 duoc ¢/thuc TPHT
S WRS I3 . QT 09 01/3/2018
15 | QT Stra 16i sai sot trong HD, g/dich TPHT 01
P QT C/thl_{'c viée stra d6i, bd sung, huy QT 10 - 01/3/2018
b6 hop dong, g/dich TPHT
17 | QT Clthye HB, giao dich Vquan dén| QT11 o 01/3/2018
tai san la dong san, QSD dat, nha & TPHT
QT Cfthye chit ky trong cac gidy to, 01/3/2018
3 van ban (ap dl_}ng cho ca trudong hop QT 12 i
chimg thue diém chi va truong hop TPHT
nguoi yéu ciu chiimg thuc khong thé ky.
QT C/thuc b/sao tir ban chinh g/t‘(‘), oT 13 01/3/2018
19 | v/ban do c/quan, t/chiic ¢6 t/quyén 01
s o 2 . - TPHT
cua Vi€t Nam cap hodc ¢/nhan
20 | QT Cép ban sao tir sé géc gPTI;; 01 s
21 QT Xac nhén viéc thue -hién hop QT 15 - 01/3/2018
dong lién két va tiéu thu nong sin TPHT
e QT 16 01/3/2018
22 | QT Tiép cong dan tai xa TPHT 01
bey R T 17 01/3/2018
23 | QT Giai quyét td cdo TPHT 01
5y | QT Gidi quyét khidu nai, t6 cao- Xu QT 18 i 01/3/2018
ly don, thu 1PFHT
— T QT 19 01/3/2018
25 | QT Giai quyét khiéu nai lan dau TPHT 01
» | QT Gidi quyét bfj)i thuong tai co quan | QT 20 ” 01/3/2018
¢0 trach nhiém boi thuong TPHT
N QT 21 01/3/2018
27 | QT Tra lai tai san TPHT 01
28 | QT Chi tra tién bdi thuong QT 22 01 WA
TIPHT
QT Giai quyét khidu nai vé& bdi| QT 23 01/3/2018
| finsbmpenb e i Ay tpHT | !
QT Cong nhin tuyén truyén vién v& | QT 24 01/3/2018
0 phap luat TPHT L
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QT cho théi 1am tuyén truyén vién
phap luat

QT 25
TPHT

01/3/2018

II1.

B9 phén Dia chinh:

a2

QT D¢ nghi mién, giam tién SDD dg;
V&1 ngudi ¢6 cong véi CM

QT 01 BC

01

| 01/3/2018

33

QT Hoa giai tranh chap dét dai

QT 02 BC

01

01/3/2018

34

QT Cip lai Gidy C/nhan do bj mat

QT 03 BC

01

01/3/2018

35

QT Cap doi Gidy CN QXD dat, QSH
nha & va tai san khéc gén lidn véi dit

QT 04 BC

01

01/3/2018

36

QT Tach thura hoiic hop thira dat

QT 05 BC

01

01/3/2018

37

QT X/nhén tiép tuc SD dit NN cua
ho gia dinh, ca nhan khi hét han SD
dat déi voi truong hop c6 nhu cau

QT 06 BC

01

01/3/2018

38

QT Gia han sir dung dat ngoai khu
cong nghé cao, khu kinh té

QT 07 BC

01

01/3/2018

39

QT D/ky x/lap QSD han chd thira dat
/ké sau khi duoc cdp GCN lin ddu va
d/ky thay doi, chdm dirt QSD han ché

QT 08 bC

01

01/3/2018

40

QT D/ky b/ddng d6i vi thop chuyén tir
Wihite thué dit tra tién hang nam sang
thué dat trd tién mét 1an cho ca thoi gian
thué hoc tir giao dat khong thu tién SDD
sang hinh thitc thué dit hoic tir thué dét
sang giao dét c6 thu tidn str dung dit

QT 09 BbC

01

01/3/2018

41

QT B/ky b/dong vé SDD, TS gin lién
véi dat do thay d6i t/tin vé nguoi
duge cip GCN (doi tén hoic gidy t&
phép nhan, gidy than nhan, dia chi);
giam dién tich thira dit do sat 16 ty
nhién; thay d6i vé han ché quyén
SDD; thay d6i vé nghia vu tai chinh:
thay dbi vé& TS gén lién véi dét so vai
ndi dung da dang ky, cap GCN

QT 10BbC

01

01/3/2018

42

QT D/ky b/dong QSX dit, QSH TS
g/lién voi dét trong cic t/hop g/ quyét
t/chép, k/nai, t6 cdo vé d/dai.

QT 11 BC

01

01/3/2018

43

QT Xoéa d/ky cho thué, cho thué lai,
g0p von bing QSD dit, QSH TS
g/lién véi dt.

QT 12PC

01

01/3/2018

44

QT Baén hodc gop von bang TS gin

QT 13DC

01

01/3/2018







lién v6i dét thué cia Nha nude theo

hinh thire thué dét tra tién hang nam

45

QT B/ky bien dong QSDD, QSH tai
san gin lién véi dat trong t/hop
¢/nhugng, cho thué, cho thué lai, thira
ké, ting cho, gép vén bang quyén
SDD, QSH tai sin gin lién v6i dat;
chuyén quyén SDD, QSH tai san gin
lién véi dét cua vo hodc chong thanh
cua chung vg va chong,

QT 14 BC

01

01/3/2018

46

QT Chuyén dbi QSDD néng nghiép
cua hé gia dinh, c4 nhan

QT 15PC

01

01/3/2018

47

QT B/ky, cip GCN QSDD, quyén
SH nha & va TS khac gén lién véi dit
doi véi t/hop di chuyén QSDP.

QT 16 BC

01

01/3/2018

48

QT B/ky, cip GCN QSDD, quyén
SH nha & va TS khéc gin lién véi dt
lan ddu déi véi tai san gin lidn voi
dat ma chi s hitu khong ddng thv 1a
nguoi st dung dit

QT 17 BC

01

01/3/2018

49

QT B/ky d/dai ma chua ¢6 nhu cau
duoc cz‘ip GCN QSDD, quyén SH nha
& va t/san khac gin lién voi dit

QT 18 PC

01

01/3/2018

50

QT Ding ky, cip gidy chimg nhén
quyén st dung dét, quyén s& hiru nha 0,
va tai san khéc gén lién véi dit 1in diu

QT 19 BC

01

01/3/2018

il

QT Xéc nhén vé tinh trang nha & va
1dp danh sach déi twong ngudi c6
cong duge hd tro nha & trén dia ban

QT 20 BC

01

01/3/2018

3

QT Ding ky thuong tri

QT 01 CA

01

01/3/2018

23

QT Dang ky tam ving

QT 02 CA

01

01/3/2018

54

QT Pang ky tam trti

QT 03 CA

01

01/3/2018

38

QT Luu trt va thong bao luvu tri

QT 04 CA

01

01/3/2018

56

QT Téch s6 ho khiu

QT 05 CA

01

01/3/2018

37

QT khai bdo tam ving

QT 06 CA

01

01/3/2018
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