UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA IA PAL | Doc lap — Tw do — Hanh phic

S6: 4144/QD-UBND la Pal, ngay { thdng 7 ndm 2017

QUYET DINH
Vé viée Cong b H¢ thong quén ly chit lwong phu hop
v6i Tiéu chuan quée gia TCVN ISO 9001:2008

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can ctr Lut T6 chirc chinh quyén dia phuong nam 2015;

Can ctr Quyét dinh s 19/2014/Qb-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc ap dung Hé thng quan ly chat luong theo Tiéu chuan quéc gia
TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cic co quan, to chirc thudc hé théng
hanh chinh nha nudc;

Can cir Quyét dinh sb 596/QD-UBND ngay 22/10/2014 cua UBND tinh Gia
Lai v/v ban hanh Ké hoach trién khai ap dung hé thong quan ly chat luong theo
Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat déng cua céc co quan, to
chuce thude hé théng hanh chinh nha nudc theo Quyét dinh s 19/2014/Qb-TTg
cua Thu tudng Chinh phu;

Cén clr x4c nhén cta Chu tich Uy ban nhan dan x4 Ia Pal vé viéc hé thong
quan ly chat lugng ap dung c6 hiéu luc;

Theo dé nghi cua Chi cuc Tiéu chuan Po luong Chét luong tinh Gia Lai,
QUYET PINH:

Piéu 1. Coéng b6 Hé théng quan ly chat lugng tai Uy ban nhan dén xa Ia Pal,
huyén Chu Sé phii hop Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2008 theo quy dinh
tai Quyét dinh s 19/2014/QD-TTg cia Thu tudng Chinh phu dbi véi cac linh vuc
hoat dong trong Phu luc ban hanh kem theo Quyét dinh nay.

Diéu 2. Quyét dinh nay co hidu luc ké tir ngay ban hanh.

Piéu 3. Lanh dao va can bg, cong chirc cua Uy ban nhén dan x3 Ia Pal chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- CC Tiéu chuan DLCL tinh Gia Lai:
- UBND huyén Chu Sé;

- Dang uy, TT. HDND xi;

-CT va PCT UBND xa:

- Nhu Diéu 3:

- Luu; VP. \;t/’»
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1. | Chinh sach chét luong E8CL 01 01/6/2017
2. | Muc tiéu chat lwong MTCL 01 01/6/2017
3. |/S6 tay chét luong STCL 01 01/6/2017
4. | Bang Mo ta chirc danh MTCD 01 01/6/2017
5. | 5 Biéu mAu kiém soét dich vu 01 | 01/6/2017
6. | QT Kiém soat tai liéu QT 01-ISO-UBND | 01 01/6/2017
7. | QT Kiém soat Hd so QT 02-ISO-UBND | 01 01/6/2017
8. | QT Panh gia ndi bd QT 03-ISO-UBND | 01 01/6/2017
9. ?;;‘;fj;ﬁ;i’ phim khong phit hop va Hanh QT 04-ISO-UBND | 01 | 01/6/2017 | o
10. | QT Hanh déng phong ngira QT 05-ISO-UBND | 01 | 01/6/2017 /h/"%
11. | QT Xem xét cta lanh dao | QT 06-ISO-UBND | 01 01/6/2017 \ :“
12. | QT Trao ddi théng tin noi bo QT 07-ISO-UBND | 01 01/6/2017 s;
13. | QT Do luong su thoa man cia KH QT 08-ISO-UBND | 01 01/6/2017 | %
14. | QT X ly khiéu nai ctia KH QT 09-ISO-UBND | 01 | 01/6/2017
15. | QT Nhan biét truy tim ngudn gde s/phim. QT 10-ISO-UBND | 01 01/6/2017
16. | QT Pao tao QT 11-ISO-UBND | 01 01/6/2017
17. || QT Xét thi dua khen thuong QT 12-ISO-UBND | 01 | 01/6/2017
18. | QT Té chuc héi nghi, hoi thao QT 13-ISO-UBND | 01 01/6/2017
19, QT Q/ly van ban di va van ban dén QT 14-ISO-UBND | 01 | 01/6/2017
20. | QT Quén Iy tai san ¢b dinh QT 15-ISO-UBND | 01 01/6/2017
21. | QT Thanh toan ndi bo QT 16-ISO-UBND | 01 | 01/6/2017
22. | HD Cai tién HD 01-ISO-UBND | 01 | 01/6/2017
” I(i;l; E’:gglup xa hoi dot xudt vé hd tro chi phi QT 01 VHXH 01 01/6/2017
24 | gzérgh%:i ;:;i gé}i dot xudt vé hd trg lam nha OT 02 VHXH 01 01/6/2017
25. | QT Doi, cap lai GXN khuyét tat QT 03 VHXH 01 01/6/2017
2. ;\Q}Il}),:ia?mh lai mirc do khuyét tat va cip GXN QT 04 VHXH 01 01/6/2017
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27, v g 'a‘izdoq »ﬂnéu sD va mién ndi giai doan | QT 05 VHXH 01 | 01/6/2017
20 6= 20207 - |
T nh chon Xﬁt‘ cong nhén nguoi ¢ uy tin : j

28. - dong‘ba%}f)TTS QT 06 VHXH 01 |01/6/2017
QT Cap GXN t'trang h/nhan cho ¢/dan VN cu tri ‘

29. | Vnudce dé d/ky k/ hon véi nguoi NN tai co quan c¢o G101 TPHT 01 101/6/2017
tquyén
QT D/ky khai tir va x6a dang ky thuong tri

30. | d6i voi ngudi chét ¢o ding ky thuong tri tai QT 02 TPHT 01 01/6/2017
tinh Gia Lai
QT Lién thong céc thu tuc hanh chinh vé d/ky

31. | khai sinh, cap Thé b/hiém y té cho tré em dudi QTS TEHT 01 01/6/2017
6 tudi.
QT Lién thong cac TTHC vé d/ky k/sinh, dang

32. | ky thuong tra, cip Thé bao hiém y té cho tré QT 04 TPHT 01 01/6/2017
em dudi 6 tudi
QT Chung thuc van ban khai nhan hoac thoa

33. ||/thuén phan chia di san ma di san la dong san, QT 05 TPHT 01 01/6/2017
QSD dét, nha & , |

34. | QT C/thye van ban tir chdi nhan di san QT 06 TPHT 01 01/6/2017

35. | QT Chumng thue di chuc QT 07 TPHT 01 01/6/2017
QT Cap ban sao co c¢/thuc tir ban chinh HD, ; 3 '

36. giao dich da durgc o/thye QT 08 TPHT 01 01/6/2017

37. ‘QT Stra 161 sai sot trong HD, g/dich QT 09 TPHT 01 01/6/2017

38, QT Clthuc viée stra dbi, bd sung, huy bo hop QT 10 TPHT 01 01/6/2017
dong. g/dich
QT C/thuc HD, giao dich l/quan dén tai san la

39. dong sin, QSD dAt. nha & QT 11 TPHT 01 01/6/2017
QT Clthue chir ky trong cac glay t0. van ban (ap !

40. | dung cho ca truong hop ¢/thuc diém chi va truong QLU 12 TPHT 01 | 01/6/2017
hop ngudi yéu cau ¢/thuc khong thé ky). j J
QT C/thuc b/sao tir ban chinh g/to, v/ban do

41. | c/quan, t/chic c6 t/quyén cia Viét Nam cap QT I3 TPHT 01 01/6/2017
hodc ¢/nhén

42. | QT Cép ban sao tir sb gbe QT 14 TPHT 01 01/6/2017

43, QT Xdc nhan viéc thuc hién hop dong lién két QT 15 TPHT 01 01/6/2017
va tiéu thu nong san

44. | QT Tiép cong dan tai xa QT 16 TPHT 01 01/6/2017

45. | QT Giai quyét té céo QT 17 TPHT 01 |01/6/2017
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46. | QT (idd fivéc Rhidai,t6 cao- Xir Iy don, thu QT 18 TPHT 01 [01/6/2017
47. | QT G quydt KR ai lan dau QT 19 TPHT 01 | 01/6/2017
M b a . : = o |
48, sQT.AG‘&@%W“O“g Wlcoquan eotrich | o0 TonT 01 | 01/6/2017
'nhiém boi thirong
49. | QT Tra lai tai san OT 21 TRHT 01 | 01/6/2017
50. | QT Chi tré tién bdi thuong QT 22 TPHT 0l | 01/6/2017
s1 -QT’ G1}éi c%uyét khiéu nai vé boi thuong nha QT 23 TPHT 01 01/6/2017
nudce lan dau
52. | QT Cong nhan ttruyén vién vé phap lut QT 24 TPHT 01 01/6/2017
53. | QT cho théi lam vtruyén vién phap luat QT 25 TPHT 01 | 01/6/2017
54 Qa1 ‘Dé’ ngﬂhj m'ién, giam tién SDD do6i voi QT 01 BC 0] 01/6/2017
‘nguoi co cong vai CM
55. ||QT Hoa giai tranh chap dét dai- Ol 03 BC 01 01/6/2017
56. | QT Cép lai Gidy C/nhan do bj mat QT 03 BC ol 01/6/2017
57. | YL Cap doi Giay CN QXD dit, quyén s¢ hiru QT 04 BC 01 | 01/6/2017
nha & va tai san khac gin lién véi dét
38. | QT Téch thira hodc hop thira dét QT 05 bC 01 01/6/2017
QT X/nhén tiép tuc SD dit NN cua ho gia dinh,
59. | c4 nhan khi hét han SD dat dbi voi truong hop QT 06 BC 01 01/6/2017
¢6 nhu cau
60. QT Gia hz,.m su dung dat ngoai khu cong nghé QT 07 BC 01 01/6/2017
«cao, khu kinh té
QT B/ky x/lap QSD han ché thira dat Vké sau khi
61. | dugce cap GCN lan dau va d/ky thay doi, cham dut QT 08 bC 01 01/6/2017
‘QSD han ché ' '
QT DAy b/dong dSi voi vhop chuyén tir hithirc |
thu¢ dat tra tién hang niam sang thué dat tra tién
62. | mot lan cho cé thoi gian thué hodc tir giao dat QT 09 bC 01 01/6/2017
khong thu tién SDP sang hinh thire thué dat hoac
}7 tir thué dat sang giao dat ¢6 thu tién sir dung dat
QT D/ky b/dong ve SDD, TS gin lién voi dét do
| thay doi t/tin vé nguoi duge cap GCN (ddi tén
hodc gidy to phap nhan, gidy than nhan, dia chi);
63. | giam di¢n tich thura dét do sat 16 tr nhién; thay doi QT 10 bC 01 01/6/2017
vé han ché qL_}yéq SDB;’ tha){/ doi vé nghia vy tai
chinh; thay doj vé TS gén lién véi dét so véi noi
dung da dang ky, cap GCN
QT b/ky b/dong QSX dég, QSH TS g/lié:} Vol
64. | dat trong cac t/hop g/ quyét t/chép, k/nai, tb cdo QT 11 bC 01 01/6/2017
vé d/dai.
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QT 12 bC

01

01/6/2017

66.

QT Ban ho\gﬁn bang TS gin lién véi dit

thué cua Nha nudce theo hinh thirc thué dit tra
tién hang nam

QT 13 BC

01

01/6/2017

67,

QT bky bién dong QSDD, QSH tii san gin lién vai
dat trong thop ¢/nhugng, cho thué, cho thué lai, thira

‘ke tang cho, gop von bang quyen SDB, QSH tai san

Qan lién véi dat; chuyén quyén SDD. QSH tai sin
gan lién voi dét cua vo hodic chong thanh cuia chung
Vo va chong.

QT 14 bC

01

01/6/2017

68.

QT Chuyén ddi QSDD nong nghiép cua ho gia
dinh, c4 nhan

QT 15 BC

01

01/6/2017

69.

QT B/ky, cap GCN QSDBD, quyen SH nha & va

TS khac gan lién véi dit ddi véi t/hop da
chuyén QSDD.

QT 16 BC

01

01/6/2017

70.

QT Dky, cap GCN QSDb, quyen SH nha ¢ va TS
khac gan lién voi dét lan diu déi voi TS gin lién voi

|dat ma chi s& hitu khong dong thoi 1 nguoi str dung
_dat

QT 17 BC

01

01/6/2017

Pl

QT Db/ky d/dai ma chua ¢é nhu cau duogc cp

GCN QSDD, quyén SH nha & va t/san khac
gén lién v6i dat

QT 18 BC

01

01/6/2017

72

QT Dang ky, cap giy chimg nhan quyen sur dung
dal‘, quyén SH nha ¢, va tai san khéc gan lién véi dat
lan dau

QT 19 bC

01

01/6/2017

i 8

QT Xac nhan vé tinh trang nha & va lap danh

sach dbi twong ngudi co cong duge hd trg nha
o trén dia ban

QT 20 BC

01

01/6/2017
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

BAN CONG BO

UY BAN NHAN DAN XA IA PAL
HUYEN CHU SE

Cong b6 Hé thong quin ly chit luong tai Uy ban nhéan din xi Ia Pal
phu hop véi Tiéu chuin Quédc gia TCVN ISO 9001:2008 dbi véi cice linh vure

(Theo Phu luc ban hanh kem theo QS\& dinh s6 /OP-UBND
ngay 03 thang 7 nam 2017 cua Chu tich UBND xd la Pal)

Bin cong bo nay ¢6 hiéu lwe ké tir ngay ban hanh.

la Pal, ngay 03 thang 7 nam 2017
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